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YSTADs
KOMMUN

Ystads kommuns riktlinjer for serveringstillstand och
tillsyn enligt alkohollagen.

Inledning
Ystads kommun har sedan 1997 haft riktlinjer for serveringstillstand som ett kommunalt kom-

plement till Alkohollagen (1994:1738). I riktlinjerna har kommunen mojlighet att uttala lokala
principer som ska gélla i kommunen och s6kanden ska i forvég veta vilka forutsattningar som
galler vid tillstandsgivning.

Regeringen tillsatte 2007 en utredning med uppdrag att géra en 6versyn av alkohollagen. Man
menade att det har dgt rum en utveckling inom omradet som gor att lagen till vissa delar &r i
behov av en uppdatering till mer aktuella forhallanden. Alkoholutredningen beréaknas lagga sitt
betankande varen 2009 och darefter vidtar sedvanlig remissomgang innan det nya forslaget sa

smaningom presenteras riksdagen.

En av Socialndmnden utsedd alkoholpolitisk grupp har reviderat de alkoholpolitiska riktlinjer-
na. Under den tid som alkoholhanteringen har varit ett kommunalt ansvarsomrade har det skett
forandringar i lagstiftning samtidigt som restaurangnaringen har expanderat och aven utbudet
har féréandrats. Under denna period har staten dven till viss del lagt 6ver ansvaret for alkoholpo-
litiken pa kommunerna. Sammantaget har detta skapat behov av en Gversyn av de kommunala

riktlinjerna for serverings- och tillsynsverksamheten.

Grunderna for alkoholpolitiken har faststéllts av Sveriges riksdag. Malet ar att minska den tota-
la alkoholkonsumtionen och begrénsa alkoholens skadeverkningar.

Alkohollagen utgor ett viktigt instrument i alkoholpolitiken och reglerar bestammelserna om
nar, hur och var servering av alkoholdrycker far ske. Alkohollagen &r en social skyddslag, vil-
ket innebdr att de sociala och medicinska aspekterna skall lyftas fram. Lagen stadgar att
skyddsaspekterna gar fore naringspolitiska hansynstaganden. | de fall alkoholpolitiska hansyn
stélls mot foretagsekonomiska, skall de alkoholpolitiska hédnsynen ges foretrade. Alkoholpoli-
tiska olagenheter i anslutning till alkoholservering maste motverkas. Overservering och ser-
vering till underarig skall pa alla satt undvikas. Samtidigt som samhaéllets intresse av att det
skall finnas ett varierat och positivt utbud av restauranger och métesplatser for néje och rekrea-

tion, skall beaktas.



Allmanna krav
Enligt EU:s rattsregler skall kriterier vid tillstdndsgivning:

e vara objektiva och icke-diskriminerande. De skall innebara en garanti for den tillstands-
sokandes rattssakerhet och likabehandling

o fordra lagstod. Tillstandsgivning skall bygga pa i lag angivna grunder. Provningen ba-
seras pa i lag, forordning eller myndighetsforeskrift faststallda kriterier. Besluten kan
overklagas i domstol

e vara val kénda. De skall vara publicerade och i forvag kanda

Serveringstillstand (Alkohollagen 7:5)
Tillstand kan meddelas for servering till allmanheten eller i forening, foretag eller annat slutet

sallskap. Tillstand kan avse servering aret runt eller arligen under viss tidsperiod (stadigvaran-
de tillstand). Tillstand kan aven avse en enstaka tidsperiod eller ett enstaka tillfalle (tillfalligt
tillstand).
Stadigvarande tillstand galler tills vidare. Tillstandsmyndigheten far dock om det finns sarskil-
da skal begransa tillstandets giltighet till viss tid.
For att erhalla tillstand till servering till allméanheten stélls hoga krav t.ex. betraffande personlig
lamplighet samt kannedom om alkohollagstiftningen, lokaler samt matutbud.
Serveringstillstand kan férenas med villkor. Skal for detta kan vara befarade problem som har
direkt samband med serveringsrorelsen, t.ex. att servering kan komma att medfora alkoholpoli-
tiska olagenheter. Villkor far d&ven meddelas efter det att tillstand har givits. Genom villkor kan
tillstandsmyndigheten férordna om:

e vilka serveringslokaler som far utnyttjas och hur

e att ordningsvakter skall finnas

e att alkoholdrycker endast far serveras genom bordsservering

o vilka serveringstider som skall galla

e hur och nar en drinkbar far anvandas

Stadigvarande tillstand till allmidnheten
For att kunna erhalla serveringstillstand i Ystad fordras att Alkohollagens krav uppfylls.

Serveringstillstand meddelas endast den som visar att han med hansyn till sina personliga och
ekonomiska forhallanden och omstandigheter i 6vrigt ar lamplig att utéva verksamheten.
Vid tillstandsprovning skall sarskild hansyn tas till om s6kanden &r laglydig och benégen att

fullgdra sina skyldigheter mot det allméanna.



Lamplighetsprovningen omfattar tva delar: kunskap i alkohollagstiftning och personlig vandel.

Det ar sokanden som sjalv ska visa att han uppfyller kraven pa personlig lamplighet.

Lamplighetsprovning (Alkohollagen 7:7)
Personlig vandel

Kravet pa sokandes vandel ar detsamma oavsett vilken typ av tillstand det géller. Sokande ska
kunna visa allman och ekonomisk skotsamhet. Sarskild vikt laggs vid hur man har skoétt sina
aligganden gentemot det allménna, dvs. hur man har skott skatte- och avgiftsinbetalningar,
uppgiftsskyldighet etc.

Om s6kanden varit inblandad i brottslig verksamhet gors i varje enskilt fall en beddmning ut-
ifran brottets art, svarighetsgrad och relevans for bedrivande av servering.

For sokande som domts for brott som har anknytning till rérelsen, narkotikabrott, trafiknykter-
hetsbrott eller valdsbrott skall det forflyta minst tva ar efter strafftidens/prévotidens slut innan
tillstand kan beviljas.

Kunskap i alkohollagstiftning

Kunskap i alkohollagstiftningen maste finnas hos de personer med betydande inflytande som ar
aktiva i serveringsrorelsen.

Vid stadigvarande tillstand till allmanheten anses kunskapskravet uppfyllt om sékande kan visa
att han har genomgatt svensk restaurangskola eller genomgatt annan utbildning som omfattar
minst 24 lararledda timmar.

Vid servering till slutna sallskap, vid tillfalliga tillstand och som inte galler yrkesmassig ser-
veringsverksamhet kan kunskapskraven i vissa fall vara lagre. En bedémning far goras i det

enskilda fallet. Dock ar det inte fraga om nagot avsteg fran de grundlaggande kunskapskraven.

Serveringslokalen (Alkohollagen 7:8)
Tillstand for servering till allméanheten aret runt eller arligen under viss tidsperiod far meddelas

endast om serveringsstéllet har ett kok for allsidig matlagning och tillhandahaller lagad mat.
Tillstand till allmanheten under en enstaka tidsperiod eller vid enstaka tillfalle far meddelas om
serveringsstéllet tillhandahaller lagad mat. Detsamma galler betraffande tillstand for servering i
slutet séllskap.

Serveringsstallet skall aven vara lampligt for sitt andamal ur brandséakerhetssynpunkt.

En restaurang med servering till allmanheten skall ha ett vélutrustat kok som ocksa skall an-
vandas. Kravet pa ett varierat utbud hindrar inte att serveringstillstind meddelas renodlade

fisk-, kott- eller vegetariska restauranger.



Under sen kvallstid stalls inte lika hoga krav pa variation och allsidighet. Vid pausservering i
samband med teater, konsert eller annan kulturell verksamhet galler inte krav pa kok och mat-

servering.

Alkoholpolitisk olagenhet (Alkohollagen 7:9)
Om serveringen kan befaras medfora olagenheter i fraga om ordning och nykterhet eller sér-

skild risk for manniskors halsa, far serveringstillstand vagras dven om kraven i 7 och 8 88 ar
uppfyllda.
Vid en tillstandsansokan gors alltid en bedémning om det finns risk for att det kan uppsta alko-
holpolitiska oldgenheter i anslutning till serveringsverksamheten. Den bedémningen gors aven
fortlopande for befintliga restauranger. Nagra faktorer som socialnamnden harvid anser vara
viktiga att v&ga in &r:

e vilken inriktning restaurangen har. Ar det en nojesrestaurang som vander sig till ung-

domar?

e restauranger och nattklubbar med etablering i bostadsomraden

e restaurangtéthet

e serveringstider

e serveringstillstdnd forenat med villkor

Serveringstider (Alkohollagen 6:4)
Om inte tillstandsmyndigheten beslutar annat far servering av spritdrycker, vin och starkél pa-

borjas tidigast kl. 11.00 och avslutas senast kl. 01.00. Vid prévningen skall risken for alkohol-
politiska oldgenheter sarskilt beaktas.

Serveringsstallet skall vara utrymt senast 30 minuter efter serveringstidens utgang.

Om alkoholpolitiska oldgenheter eller ordningsstérningar befaras kan serveringstiden begrénsas
tillfalligt eller tillsvidare.

Den svenska alkohollagstiftningen &r en social skyddslagstiftning. Sociala hédnsyn skall darfor
ha foretrade framfor néringspolitiska hansyn.

Harvid skall savél ungdomars som narboendes intressen tillgodoses. Fragan har en alkoholpoli-
tisk betydelse da 6kad tillgang pa alkoholdrycker leder till 6kad konsumtion och dérmed risk
for 6kande skadeverkningar. Vid prévning av serveringstid skall saledes dessa intressen vagas
in.

| Ystad galler lagens normtid for servering pa restauranger. Undantag kan goras for restaurang-

er som har tillstand for offentlig tillstallning sa att dessa, efter prévning, kan medges servering



till kl. 03.00. Stor restriktivitet vad galler sen serveringstid kommer att tillampas for nojesre-

stauranger som &r belagna i bostadsomraden.

Uteserveringar
Uteserveringen forutséatts ligga i direkt anslutning till serveringsstallet. Uteserveringen skall

vara tydligt inhagnad, sa att den &r majlig att verblicka for personalen. Markupplatelseavtal ar
en forutsattning samt om serveringen ligger pa allman mark skall polismyndigheten tillstyrka
verksamheten. Vidare skall miljéforvaltningen alltid yttra sig 6ver sadan ansokan.

Servering som ligger i anslutning till bostadsomraden kan som langst fa serveringstid till k.
24.00.

Kassaregister
Fran och med 1 juli 2003 géller att den som meddelats serveringstillstand &r skyldig att regi-

strera all forséaljning i kassaregister och vid varje forsaljning erbjuda kunden ett av registret
framstallt kvitto. Enligt Statens folkh&lsoinstitut skall restaurangen ta fram ett kvitto &ven om
kunden sager sig inte vilja ha ett kvitto.
Foljande uppgifter skall finnas pa kvittot:

e tillstandshavarens namn

e organisationsnummer

e ar, datum och klockslag

e |0pnummer for forsaljningen

e identitet pa varje enskild kassaapparat

e forsaljningsbeloppet med moms specificerad

e varuslag

e Detalningssétt

Ordningsvakter (Alkohollagen 7:5)
Om det finns anledning befara oldgenheter i samband med en serveringsverksamhet kan till-

standsgruppen fatta beslut om villkor i form av forordnade vakter. Innan beslut om villkor med

ordningsvakt fattas skall alltid polismyndigheten ges tillfélle att ge sina synpunkter.

Tillfdlliga tillstand till allmanheten
Tillfalliga tillstand till allménheten &r en foreteelse som har tilltagit under de senaste aren.

Denna verksamhet galler framférallt under sommar- och turistperioden da ett antal aktiviteter



som festivaler, marknader och andra sociala och kulturella evenemang ager rum. Framforallt

har idrottsféreningarna sett en mojlighet i dessa aktiviteter.

Det stélls lika hoga krav for tillfalliga tillstand till allméanheten som for stadigvarande tillstand

med undantag for kokskravet. Vid dessa tillfallen ar det tillrackligt om man tillhandahaller la-

gad mat. I 6vrigt skall sokande uppvisa ekonomisk och annan skétsamhet samt krav pa doku-

menterad kunskap i svensk alkohollagstiftning.

Foljande galler vid prévning av ansékan om tillfalligt tillstand:

alkoholserveringen skall inga i nagon form av evenemang

aterhallsamhet skall iakttas vid ansokan om tillstand i samband med arrangemang som
vander sig till framst ungdom

lagad mat skall tillhandahallas

sokande skall visa att han har beviljats markupplatelse

miljoforvaltningens krav pa livsmedelshanteringen skall vara uppfyllda

servering skall bedrivas i avgréansad och inh&gnad serveringsyta med tillfredsstallande
antal sittplatser

separata in- och utslapp med betryggande vakthallning maste garanteras liksom att ser-
vering och konsumtion av alkoholdrycker enbart sker inom avgransad serveringsyta
betryggande tillsyn 6ver serveringen maste garanteras

serveringen av spritdrycker bor inte tillatas

serveringstid skall harmoniera med miljéforvaltningens policy avseende festivaler m.m.
endast juridisk eller fysisk person som innehar stadigvarande tillstand att servera alko-
holdrycker eller som skulle kunna erhélla ett sadant kan erhalla tillfalligt tillstand att

servera alkoholdrycker till allménheten

Tillstand till slutna séllskap
Ett stadigvarande tillstand avseende slutet séllskap ar antingen:

en s.k. klubbréattighet, dvs ett tillstand for ett visst sallskap som forening, foretag, klubb
eller dylikt

en s.k. festvaningsrattighet, dvs ett tillstand till en restaurangrorelse som pa bestéllning
bedriver servering till olika slutna sallskap

Vid bedémning om ett séllskap skall anses vara slutet eller inte, bor féljande beaktas:

hur blir man medlem

finns det nagot innehallsmassigt samband mellan medlemmarna i séllskapet



e omfattningen av det slutna séllskapet

e utformningen av eventuell annonsering

Foljande galler vid ansokan avseende tillfallig servering till slutet sallskap:
e vid varje serveringstillfalle skall arrang6ren i forvdg veta vilka som ska delta, t.ex.
genom anmélan
e lokalen far inte vara 6ppen for inslapp av nya gaster under pagaende tillstalining
e lagad mat skall tillhandahallas

e serveringstid medges som langst till kl. 01.00

Tillsyn enligt alkohollagen (Alkohollagen 8:1)

Statens folkhélsoinstitut utdvar central tillsyn éver efterlevnaden av lagen medan lansstyrelsen
ar ansvarig for tillsynen inom lanet.

Pa lokal niva ar kommunen och polismyndigheten tillsynsmyndighet och svarar fér den ome-
delbara tillsynen dver efterlevnaden av bestimmelserna om servering av alkoholdrycker och
utovar aven tillsyn 6ver serveringsverksamheten.

Alkohollagen &r som tidigare namnts en social skyddslag och tillsynsverksamheten skall i for-
sta hand ha sin utgangspunkt mot denna bakgrund. I Folkhalsoinstitutets kommentarer till lagen
uttalas bl.a att syftet med lagen innebéar en begransad tillganglighet genom hogt stallda krav pa
bl.a. kok- och mathallning.

En central tanke ar att all forsaljning av alkoholdrycker skall skotas pa ett sddant satt att skador
i mojligaste man forhindras. | fraga om servering ar syftet att soka motverka framst de sociala
skadeverkningar som alkoholkonsumtion kan ge upphov till.

Servering av alkoholdrycker far alltsa endast ske i sadan omfattning och i sadana former att
skador eller brister i ordning eller nykterhet pa serveringsstéllena inte uppstar och som ett sar-
skilt skydd for ungdomar finns aldersgranser.

Tillsynen kan ocksa bidra till att skapa rattvisa och konkurrens pa lika villkor mellan krogarna.

Forebyggande tillsyn
Denna sker genom olika former av informationsverksamhet riktade till tillstandshavare och

serveringspersonal. Genom krogartraffar, radgivning samt inte minst utbildningsprogrammet

ansvarsfull alkoholservering skapas en grund for dialog och samarbete.



Inre tillsyn
Med detta avses kontroll av uppgifter fran olika myndigheter, framst i fragor av ekonomisk

natur. Till den inre tillsynen réknas ocksa en fortlépande bevakning av restaurangernas mark-
nadsforing i annonser och dylikt.
Den inre tillsynen forutsatter ett ndra samarbete med miljéavdelningen och andra myndigheter

som skatteforvaltningen, polismyndigheten m.fl.

Yttre tillsyn
Den yttre tillsynen, som oftast sker pa kvills- och nattetid genom besok pa krogarna, skall

framforallt kontrollera att serveringen bedrivs enligt gallande tillstand och att Alkohollagens
regler efterfoljs.
Foljande moment ingar bl.a. i tillsynen:

e att servering bedrivs sa att inte dverservering uppstar samt att servering inte sker till

redan berusade personer

e att servering av alkoholdrycker ej sker till personer under 18 ar

e att lagad mat tillhandahalles dven vid sen serveringstid

e att ordningen ar god i och utanfor serveringslokalen

e att serveringsansvarig person finns tillganglig

e att kassakvitto lamnas
Vid tillsynsverksamhet som sker pa kvalls- och nattetid har kommunen for avsikt att utveckla
ett samarbete med polismyndigheten, dels genom gemensamma tillsynsbesok och dels genom
ett informationssamarbete.
Tillstandshavare forutsatts att pa olika satt vara behjalplig vid tillsynsbesok genom att lamna

tilltrade till serveringslokalerna, tillhandahalla handlingar som ror verksamheten etc.

Samordnad tillsyn
Med detta avses att tillsynen genomfoéres i samarbete med andra myndigheter. FOr att Skatte-

verket skall kunna gora vissa av sina kontroller maste kommun eller polismyndighet medverka.
Polismyndigheten och kommunen skall kunna planera och genomféra samordnad tillsyn for att
bl.a. kontrollera ordning och nykterhet samt alder. Med bistand av och i samarbete med lans-
styrelsen kan tillsynsinsatser genomforas for att kontrollera forekomst av illegala drycker pa
krogarna.

Vid tillsynsbesoket upprattas ett tillsynsprotokoll som tillstandshavaren efter beséket erhaller

en kopia av.



Aterkallelse av serveringstillstand (Alkohollagen 7:19, 20)
Enligt alkohollagen skall kommunen aterkalla serveringstillstandet om:

e tillstdndet inte langre utnyttjas

e om det aterkommande uppstar oldgenheter i frdga om ordning och nykterhet (Alk.1 6:2)

e tillstAndshavare inte foljer de for servering eller serveringstillstand géllande bestammel-
serna

e att forutsattningarna for serveringstillstand inte langre foreligger (Alk.1 7:7, 8)

e tillstAndshavaren tillater brottslig verksamhet pa serveringsstallet

Uppstar problem enligt dessa punkter 6ppnas en utredning och tillstandshavaren har mojlighet
att delge sina synpunkter pa de foregivna problemen. Darefter fattar socialnamnden beslut i
arendet.

| stallet for aterkallelse kan Socialnamnden besluta om varning, om varning av sérskilda skal
kan anses vara en tillracklig atgard. Varning kan dock inte meddelas om det inte finns grund
for aterkallelse av serveringstillstandet.

Tillstandshavare har alltid ratt att lagga fram sina synpunkter vid personlig instéllelse infor
socialnamnden innan beslut om aterkallelse eller varning fattas. Socialnamndens beslut kan

overklagas till 1ansratten inom foéreskriven tid.

Ansvarsfull alkoholservering
Ansvarsfull alkoholservering ar ett utbildningsprogram som vander sig till krogare och ser-

veringspersonal och som syftar till att Idgga grund fér en god krogmiljo och en alkoholser-
vering som praglas av ansvar och medvetenhet av vad lagen kraver av branschen.
Ystad har ambitionen att i samverkan med lansstyrelsen och andra kommuner fortlpande kun-

na erbjuda utbildningen till ett sjalvkostnadspris.

Ansékningsforfarande
Ansokan stélls till socialnamndens tillstandsgrupp som utreder och bedriver tillsyn pa uppdrag

av socialndamnden. Beslut fattas enligt socialndmndens delegationslista. Blanketter och annan
information om avgifter etc. finns tillgangligt pa kommunens hemsida.

Det ligger pa sokanden att inkomma med alla handlingar som erfordras for att ansokan skall
kunna beredas.
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Tillstandsgruppen hamtar in synpunkter (remiss) fran polismyndigheten, skattekontoret samt
miljoforvaltningen. Anstkan kan inte behandlas forran dessa myndigheter har inkommit med
sina skriftliga synpunkter.
Foljande ansokningstider géller fran att ansokan ar komplett:

e stadigvarande tillstand, beslut inom tva manader

e andring i befintligt tillstand, beslut inom en manad

o tillfalligt tillstand till allménheten, beslut inom tva manader

o tillfalligt tillstand till slutet sallskap, beslut inom tva veckor

e vid konkursforvaltning, en vecka
Dessa handlaggningstider forutsatter att 6vriga myndigheter inkommer med sina remissvar
inom given tidsram.
Vid avslag eller sanktioner kan besluten dverklagas till Lansratten.

Avgifter for ansokan och tillsyn tas ut enligt beslut i kommunfullmaktige.

Synpunkter och klagomal
| var ambition att vara tydliga och serviceinriktade samt ha en god relation till tillstdndshavare

och sokande ar synpunkter pa verksamheten viktiga for oss. Dessa hjalper till att utveckla och

forbéttra arbetet.

11



	Ystads kommuns riktlinjer för serveringstillstånd och tillsyn enligt alkohollagen.
	Inledning
	Allmänna krav
	Serveringstillstånd (Alkohollagen 7:5)
	Stadigvarande tillstånd till allmänheten
	Lämplighetsprövning (Alkohollagen 7:7)
	Serveringslokalen (Alkohollagen 7:8)
	Alkoholpolitisk olägenhet (Alkohollagen 7:9)
	Serveringstider (Alkohollagen 6:4)
	Uteserveringar
	Kassaregister
	Ordningsvakter (Alkohollagen 7:5)

	Tillfälliga tillstånd till allmänheten
	Tillstånd till slutna sällskap
	Tillsyn enligt alkohollagen (Alkohollagen 8:1)
	Förebyggande tillsyn
	Inre tillsyn
	Yttre tillsyn
	Samordnad tillsyn

	Återkallelse av serveringstillstånd (Alkohollagen 7:19, 20)
	Ansvarsfull alkoholservering
	Ansökningsförfarande
	Synpunkter och klagomål


