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INLEDNING

Att arbeta med "handikappfragor” innebar att medverka i en process i
samverkan med flera intressenter och pa flera nivaer samtidigt. Proces-
sen maste vara levande i alla sammanhang och 6éver tid och den maste
vara allas gemensamma ansvar. Genom handikapprogram 2002 — 2003
har processen kommit igang. Uppfdljning visar bl.a. att.

« Samverkan med Ystad Handikapprad, tillganglighetsradgivare och
handikappkonsulent sker regelbundet.

« Utbildningsinsatser har genomférts under programperioden.
Planering av ytterligare utbildning pagar.

* Inventering av tillgangligheten till och i publika lokaler och utemiljon,
har genomforts. Visst inventeringsarbete aterstar, bl.a. att specificera
atgardskraven, att kostnadsberakna atgarderna och planera genomfo-
randet.

Under programperioden har de flesta namnder upprattat en handlings —
och atgardsplan for sitt verksamhetsomrade. Planen har bidragit till att
"handikappfragorna” uppmarksammats med storre tydlighet an tidigare.
Det viktigaste inom allt "handikapparbete” ar dock att handikapperspekti-
vet eller handikappaspekten finns med i det I6pande arbetet. Om detta
blir regel, ar det en battre garanti for att malen i handikapprogrammet
uppnas, an planerna i sig.



En samlad dokumentation av inventeringsarbetet i kommunen maste
dock upprattas. Atgardskrav, kostnader och genomférande maste speci-
ficeras och rapporteras till kommunstyrelsen arligen i samband med
budgetprocessen. Detta for att ge beslutsfattarna en samlad bild av
kommunens totala kostnad for att genomfora de atgarder som kravs for
att uppna malet om ett tillgangligt Sverige ar 2010

Ansvaret for att samordna "handikapparbetet” i kommunen ar lagt pa
socialndmnden som darigenom far huvudansvaret for att fora processen
framat. En viktig reflektion i sammanhanget ar synen pa "handikappfra-
gor”. Dessa ar primart inte sociala fragor. De ar i grunden fragor som
handlar om demokrati och manskliga rattigheter. Eftersom samordnings-
ansvaret ar ett uppdrag for socialnamnden, ar "handikappfragorna” dar-
for i den meningen, fortfarande sociala fragor.

Allas gemensamma ansvar och att ha med handikapperspektivet i allt
arbete, ar av grundlaggande betydelse. Tar alla namnder, férvaltningar
och bolag aktiv del i och ett gemensamt ansvar for "handikapparbetet”,
finns forutsattningar att na malen i handikapprogrammet och de nationel-
la malen om ett tillgangligt Sverige ar 2010.

Ystad den 11 augusti 2004

For styrgruppen och arbetsgruppen

Karin Cebrenius
Handikappkonsulent



VAD AR ETT HANDIKAPPROGRAM?

For att uppna verksamhetsmal, oavsett inom vilket omrade, samman-
stalls ofta planer for att sékerstalla en god maluppfyllelse. Kommunerna
har en lagstadgad skyldighet att planera sina insatser for personer med
funktionsnedsattning. Detta kan ske genom att uppratta handikapplaner
eller handikapprogram.

En handikapplan ar detaljerad och beskriver t.ex. atgardsbehov, kostna-
der, tidsplan och vem som &r ansvarig for genomférandet. Ofta laggs ett
stort ansvar pa social-namnden eftersom det finns en spridd missupp-
fattning att "handikappfragor” ar liktydigt med sociala fragor. Atgardsbe-
hoven ar skiftande och berdr samhallets alla delar, inte bara social-
namndens ansvarsomrade. Daremot blir de ofta sociala fragor eftersom
socialtjansten pa olika satt maste éverbrygga samhallets otillganglighet,
t.ex. genom ledsagning, fardtjanst eller andra insatser.

For att tydliggora alla verksamheters ansvar, har Ystads kommun valt att
anta ett handikapprogram. Detta &r ett politiskt policydokument med
overgripande mal, direktiv och riktlinjer till hela den kommunala verk-
samheten, aven de kommunala bolagen. Programmet antas av kom-
munfullmaktige. Det ska vara utgangspunkten i det kommunala plane-
ringsarbetet for att ge forutsattningar for personer med funktionsnedsatt-
ning att kunna delta i samhallslivet pA samma villkor som andra medbor-
gare.



VARFOR BEHOVS ETT HANDIKAPPROGRAM?

Forutsattningarna for personer med funktionsnedséattning att vara delak-
tiga i samhallslivet p4 samma villkor som andra medborgare, har skiftat

Over tid. Det har bl.a. varit beroende av den enskildes sociala situation. |
ett historiskt perspektiv kan utvecklingen beskrivas sa har:

* Fran fornekelse och utstotning till,

= accepterande och segregation till,

» forstaelse, integration och normalisering till,

» insikt som leder till gemenskap, delaktighet och jamlikhet.

Malet &r att uppna en insikt som leder till att personer med funktionsned-
sattning far mojlighet till gemenskap, delaktighet och jamlikhet  som
andra medborgare.

Ett demokratiskt samhalle bygger pa alla manniskors lika varde. For att
skapa ett samhalle for alla , kravs att samhallet utformas sa att det ur
olika perspektiv blir tillgangligt for alla medborgare. Det kréavs eftertanke,
kunskap, planering, samarbete och framfor allt, att alla verksamheter tar
ett gemensamt ansvar for att uppna detta. Ett handikapprogram eller en
handikapplan tydliggér ansvaret och &r ocksa ett underlag for uppfoljning
och utvardering.



HANDIKAPPFRAGOR, VAD AR DET?

Det finns inga speciella handikappfragor. Daremot finns fragor som &r av
sarskild betydelse for att personer med funktionsnedsattning ska kunna
tillvarata sina medborgerliga rattigheter och skyldigheter. Som "arbets-
namn” kan man sammanfatta detta som handikappfragor. Vad som
egentligen avses ar vikten av att fa ett handikapperspektiv eller en han-
dikappaspekt pa varje fraga. Att i alla verksamheter och i allt planerings-
arbete, vaga in de sarskilda behov personer med funktionsnedsattning
kan ha. Det handlar om att identifiera vilka hinder som finns fér delaktig-
het pa lika villkor och att undanréja hindren genom att vidta nddvandiga
atgarder. Detta for att grundsynen om ett samhalle for alla medborgare
ska uppnas. | sammanhanget &r det viktigt att papeka att hinder inte
bara handlar om den fysiska miljon. Det handlar ocksa om bemétande
av personer med funktionsnedsattning och manniskors attityder.

For att handikapperspektivet ska bli en naturlig del i alla verksamheter
och kunna "f6lja med” i alla processer, kravs att ansvars — och finansi-
eringsprincipen tillampas. Alltsa att verksamheterna tar ett ansvar for
att handikapperspektivet finns med i allt planeringsarbete och i budget-
processen. Finansieringen av detta ska vara lika sjalvklar som att ta
ansvar for och finansiera andra delar av verksamheten.
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RIKTLINJER OCH LAGSTIFTNING

Internationellt och nationellt har utformats policy och riktlinjer som ska
vara vagledande for "handikapparbetet”. Riktlinjer har faststallts i lag-
stiftning och i programforklaringar, bl.a. inom FN (FOrenta Nationerna)
och i Sveriges Riksdag. Det finns flera lagar och riktlinjer som berér om-
radet funktionsnedsattning och handikapp och som det lokala handi-
kapprogrammet ska ha sin foérankring. Lagstiftning av sarskild betydelse
och riktlinjer som ar normbildande for "handikapparbetet” framkommer
nedan.

Det miljorelaterade handikappbegreppet

Historiskt har begreppet handikapp knutits till svarigheter hos den en-
skilde utan hansyn till brister i det omgivande samhaéllet. Varldshalsoor-
ganisationen (WHO) antog 1980 ett miljorelaterat handikappbegrepp,
som istallet for att utga fran den enskilde, utgar ifran den omgivande mil-
jon.

Funktionshinder eller funktionsnedséattning beskrive I

« Begransningar i den enskildes funktionsférmaga
p.g.a. skada eller sjukdom.



Handikapp beskriver:

* De negativa foljderna av en funktionsnedsattning,
oftast for att den omgivande miljon eller vara attityder
gor méanniskor handikappade,
« de negativa foljder som uppstar i relationen mellan
en individ med funktionsnedsattning och omgivningen,
» Inte en egenskap hos en person med en skada eller sjukdom,
utan i stallet
« forhallandet mellan skadan eller sjukdomen
och personens omgivning.

En funktionsnedsattning behdver inte leda till handikapp. Det ar det om-
givande samhallet — i fysisk mening eller manniskors attityder — som gor
att en person med funktionsnedsattning blir handikappad!

FN:s standardregler

FN:s standardregler &r internationella regler for personer med funktions-
nedsattning. Reglerna antogs av FN:s generalférsamling 1993 och de
utgar ifran reglerna om manskliga rattigheter. Syftet med standardreg-
lerna ar att tillforsakra manniskor med funktionsnedsattning delaktighet
och jamlikhet. Reglerna ar inte juridiskt bindande, men de innebar ett
moraliskt och politiskt atagande fran medlemsstaterna att anpassa sam-
hallet till m&nniskor med funktionsnedséattning. Sverige antog standard-
reglerna 1995 och dessa ser kortfattat ut sa har:

« De fyra forsta reglerna tar upp forutsattningarna for delaktighet pa

lika villkor, namligen 6kad medvetenhet, medicinsk vard och behandling,

rehabilitering, stdéd och service,

« de foljande atta tar upp huvudomraden f6r delaktighet pa lika villkor,
namligen tillganglighet, utbildning och social trygghet, familjeliv och
personlig integritet, kultur, rekreation och idrott, religion,

» de tio sista handlar om genomférande , ndmligen kunskap och forskning,

policy och planering, lagstiftning, ekonomisk politik, samordning, handi-
kapporganisationer, personalutbildning, nationell granskning och utvarde-
ring, tekniskt och ekonomiskt samarbete samt internationellt samarbete.
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Proposition 1999/2000:79, "Fran patient till medbor  gare — en natio-
nell handlingsplan for handikappolitiken”

Proposition "Fran patient till medborgare — en nationell handlingsplan for
handikappolitiken” antogs av Sveriges Riksdag i maj 2000. Planen inne-
haller nationella mal for handikappolitiken och anger ocksa prioriterade
arbetsomraden.

Nationella mal:

« En samhallsgemenskap med mangfald som grund,

 att samhallet utformas sa att manniskor med funktionshinder i alla
aldrar blir fullt delaktiga i samhallslivet,

« jamlikhet i levnadsuvillkor for flickor och pojkar, kvinnor och man med
funktionshinder.

Inriktning:

« Att identifiera och undanrdja hinder for full delaktighet i samhallet
for manniskor med funktionshinder,

« att forebygga och bekéampa diskriminering mot méanniskor med funk-
tionshinder,

e att ge barn, ungdomar och vuxna med funktionshinder férutsattningar
for sjalvstandighet och sjalvbestammande.

Malet &r ett samhalle som go6r det mojligt fér manniskor med funktions-
nedsattning att bli fullt delaktiga i samhallslivet. For att nd detta mal mas-
te alla kdnna ett gemensamt ansvar.
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Proposition 2000/01:48, "Tillganglighet till och i lokaler dit allman-
heten har tilltrade och pa allmanna platser”

Ett mal i den nationella handlingsplanen éar ett tillgangligt Sverige ar
2010. | proposition "Tillganglighet till offentliga lokaler dit allmanheten
har tilltrdde och allméanna platser” skapas forutsattningar for 6kad till-
ganglighet genom andring i Plan- och bygglagen. Krav infors ocksa pa
att enkelt atgardade hinder mot tillganglighet och anvandbarhet for per-
soner med nedsatt rorelse- eller orienteringsformaga, ska undanrojas i
lokaler och pa allméanna platser. Propositionen antogs av Sveriges Riks-
dag i december 2000 och lagen tradde i kraft den 1 juli 2001.

Boverkets forfattningssamling BFS 2003:19 HIN 1

Boverket har utformat foreskrifter och allmanna rad om undanrdjande av
enkelt avhjalpta hinder till och i lokaler dit allmé&nheten har tilltrade och

pa allmanna platser. Foreskrifterna innebar ett fortydligande och en tolk-
ning av proposition 2000/01:48 och galler fr.o.m. den 1 december 2003.

N N—
&
8-
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HANDIKAPPROGRAM | YSTADS KOMMUN 1997 — 2003

Kommunfullméktige antog det férsta handikapprogrammet for Ystads
kommun 1997. Handikappkonsulenten fick uppdraget att tillsammans
med Ystad Handikapprad ta fram ett underlag till handikapprogram. Pro-
grammet forankrades i de politiska partierna, men inte sarskilt i ndAmnds
— och forvaltningsorganisationen. Det utformades som ett policyprogram
med 6vergripande mal for "handikapparbetet” i kommunen. Kommun-
fullméaktige antog programmet och uppdrog at varje namnd och forvalt-
ning att utifran de 6vergripande malen utforma handlings — och atgards-
planer for sitt respektive ansvarsomrade. Uppfoljning visade att "handi-
kappfragorna” visserligen uppmarksammats i det kommunala plane-
ringsarbetet, men programmet hade inte fatt den forankring som avsags.
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Ett skl till detta var sannolikt att handikapprogrammet togs fram utan
medverkan fran namnds- och forvaltningsorganisationen. Programmet
hade troligen varit battre forankrat om verksamheterna varit med i hela
processen — fran att ta fram underlag, till att arbeta utifran det antagna
programmet.

Vid revidering av 1997 ars handikapprogram foreslog socialnamnden en
annan modell for arbetet. Efter uppdrag fran kommunstyrelsen i septem-
ber 2000, bildade socialnamnden en styrgrupp med namndspolitiker och
en arbetsgrupp med tjansteman fran kommunens forvaltningar. | arbets-
gruppen inbjods Ystad Handikapprad att medverka och Pensionarsradet
erbjods "observatorsposter”. Styrgrupp och arbetsgrupp utarbetade ett
forslag till handikapprogram for aren 2002 — 2003. Programmet utforma-
des som ett policyprogram med overgripande mal, fyra delmal med en
tidsplan kopplad till respektive delmal. Forslaget antogs av kommunfull-
maktige den 21 mars 2002.

UPPFOLJNING AV HANDIKAPPROGRAM 2002 — 2003

Jamfort med 1997 ars handikapprogram, har handikapprogram 2002 —
2003 varit battre forankrat i namnder, forvaltningar och bolag. Den mo-
dell for samverkan som knutits till programmet med en styrgrupp och en
arbetsgrupp med representanter fran alla namnder/férvaltningar, har i
hdg grad bidragit till detta. Sammantaget finns en storre sjalvklarhet idag
att ha med handikapperspektivet i olika sammanhang och det finns ock-
sa en storre medvetenhet om "handikappfragorna” an tidigare. Under
programperioden har ett omfattande inventeringsarbete av fastigheter
och utemiljon genomforts i kommunen. Det aterstar visst inventeringsar-
bete, att kostnadsberakna alla atgardsforslag och planera genomféran-
det. Detta maste ges hdgsta prioritet under kommande ar for att uppna
malet om ett tillgangligt Sverige 2010.
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Nar det galler "nya” arenden inom alla verksamhetsomraden, finns oftast
handikapperspektivet med. Kraven pa tillganglighet beaktas mestadels i
ett brett perspektiv. For vissa malgrupper kravs sarskilda atgarder som
det i verksamheterna ibland kan saknas kunskap kring. Sammantaget
finns darfor ett fortsatt behov av att kontinuerligt samverka med Ystad
Handikapprad, tillganglighetsradgivaren och handikappkonsulenten.

En mer detaljerad uppfdljning av handikapprogrammets delmal fram-
kommer av det fullstandiga forslaget till handikapprogram. | forslaget har
ocksa bilagts lagstiftning och riktlinjer av betydelse inom

« Arbetsmarkandsomradet
* Bygglagstiftning

« Trafikomradet

« Vard och omsorg

* Internationella regler

Handlingen ar benamnd:

"Uppfoljning av handikapprogram 2002 — 2003". Forslag till handikapp-
program 2004 — 2009 med direktiv, mal och delmal”.



HANDIKAPPROGRAM 2004 — 2009

MAL FOR YSTADS KOMMUN — INRIKTNINGSMAL

Ystads kommun — ndmnder, forvaltningar och kommunal a bolag,
ska for personer med funktionsnedsattning:

% Skapa forutsattningar for delaktighet och
inflytande inom alla verksamheter.

< Skapa ett tillgangligt samhalle i vid bemarkelse, bade vad galler
bemotande, attityder och tillgangligheten i den yttre och inre
miljon.

DIREKTIV

For att uppna inriktningsmalen ska namnder och bola  g:

« Ha ett handikapperspektiv pa alla fragor och identifiera och
undanréja hinder for delaktighet pa lika villkor.

« TillAmpa ansvars — och finansieringsprincipen

« Dokumentera "handikapparbetet” pa lampligt satt och folja upp
och utvardera detta i samverkan med den styrgrupp och arbets-
grupp som har uppdraget att folja upp handikapprogrammet.

« Regelbundet samverka med Ystad Handikapprad, tillganglighets-
radgivaren och handikappkonsulenten i det kommunala plane-
ringsarbetet. Respektive namnd och bolag ska ta initiativet till
denna samverkan.

14
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« Oka medvetenheten och kunskapen om funktionshinder
genom aterkommande utbildnings - och informationsinsatser.
Planering och genomfdrande i samverkan med Ystad Handikapp-
rad, tillganglighetsradgivaren och handikappkonsulenten.

« For varje mandatperiod utse en politiker och en
tjansteman som handikappradets kontaktpersoner .

DELMAL

Namnderna och bolag ska:

» GoOra information och service tillganglig — inventering av foldrar och
annat informationsmaterial, internt och externt, samt inventera verk-
samhetens serviceutbud utifran ett tillganglighetsperspektiv. | sam-
manhanget ska aven fragan om lattlast information beaktas.

Atgard senast juni 2005.

« Genomfora inventering av hinder for tillgangligheten for att sa langt
maijligt gbra den yttre och inre miljon tillganglig. Namnder och
bolag ska genomfora inventering, uppratta atgardsplaner for respekti-
ve objekt och kostnadsberdkna dessa. Vidare ska styrgruppen och ar-
betsgruppen i sitt uppféljningsarbete gora en prioriteringsordning av
de inventerade objekten. Likasa ansvarar arbetsgruppen for att samt-
liga objekt som &ar inventerade eller ar i behov av inventering listas re-
gelbundet.

Aterrapport till kommunstyrelsen:

e Mars och oktober 2005.
* Mars och oktober 2006.
 Mars och oktober 2007.
 Mars och oktober 2008.
 Mars och oktober 2009.
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Detta &r en forkortad version av handikapprogram for Ystads kommun
2004 — 2009. Det fullstandiga handikapprogrammet innehaller uppfélj-
ning av handikapprogram 2002 — 2003 och bilagor med utdrag fran lag-
stiftning.

Om du vill veta mer om handikapprogrammet, kontakta
Social omsorg, handikappkonsulent Karin Cebrenius pa telefon
0411 — 577 574 eller via e-post — adress karin.cebrenius@ystad.se

YSTADs
KOMMUN J R souat omsoRG

Oktober 2004/ Ce



